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(７)  

 

ローン 

 

 

 

10．ローン 
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サービス内容 

 内容 

一部繰上返済申込 

利用しているローンの一部繰上返済の申込ができます。 

・10 万円以上 1 円単位 

・1 営業日につき 1 回まで 

・一部繰上返済に伴う期間短縮可 

金利変更申込 

（固定金利再選択） 
利用しているローンの金利変更の申込ができます。 

同時申込 

（一部繰上返済・金利変更） 

利用しているローンの一部繰上返済と金利変更が同時に申

込ができる。 

予約取消 上記申込予約の取り消しができます。 

取引状況照会 上記申込のお取扱状況を表示します。（受付中・完了等） 

借入内容照会 

利用しているローンの「借入内容照会」「借入内容の詳細照

会」「返済予定表照会」を表示します。 

返済予定表照会は、金利が確定している期間または最大 10

年（120 回）分が表示されます。 

※インターネットバンキングでの処理後は営業店勘定系端末でオペレーションを行った時と同じ処

理が行われます。（新しい返済明細の送付など） 

 

(１) サービス時間 

項目 扱い 平日 土日祝日（銀行休業日） 

一部繰上返済申込 

※約定返済日の 

2 営業日前 20：00 から 

前営業日 20:00 は 

取扱不可 

予約扱（当日扱） 
0：00-8：00 

当日 8：00 頃処理 
― 

即時扱 8：00-20：00 ― 

予約扱（翌営業日扱） 
20：00-24：00 

翌営業日 8：00 頃処理 

24 時間 

翌営業日 8：00 頃処理 

金利変更申込 

即時扱 
金利変更日当日 

8：00-20：00 
― 

予約扱 

24 時間 

※店頭表示金利決定後（金利変更日の前月第 3 金

曜日が属する週の翌週第 1 営業日 22：00 以降）

から、金利変更日の 2 営業日前 20：00 まで 

同時申込 

（一部繰上返済 

金利変更） 

即時扱 不可 

予約扱 

24 時間 

※店頭表示金利決定後（金利変更日の前月第 3 金

曜日が属する週の翌週第 1 営業日 22：00 以降）

から、金利変更日の 2 営業日前 20：00 まで 
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予約取消 

（即時扱は不可） 

・一部繰上返済予約 
24 時間 

一部繰上返済手続日（処理日）の 8：00 まで 

・金利変更予約 

・同時申込予約 

24 時間 

金利変更日の 2 営業日前 20：00 まで 

取引状況照会 24 時間照会可能 
22：00 

結果反映 

翌営業日 22：00 

結果反映 

借入内容照会 

オンライン照会 

（照会時点） 

月曜   7：00-24：00 

火曜-土曜 0：00-24：00 

日曜     6：00-21：00 

オフライン照会 

オンライン照会時間

以外の時間について

24 時間照会可能 

22：00 更新 

（同日 20：00 頃の残高） 
― 

 

 

※一部繰上返済の受付時間イメージ 

【受付時間イメージ図】
時間 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
平日

土・日・祝日

予約扱（翌営業日扱）即時扱予約扱（当日扱）

予約扱翌営業日  

 

※金利変更・同時申込の受付時間イメージ 

�
金利変更日の前営業日 金利変更日以降

手続不可 即時扱予約扱 手続不可 手続不可

金利変更日の前月
第3金曜日が属する週の

翌週第1営業日
金利変更日の2営業日前 金利変更日

22:00 20:0020:00 7:008:00

 



70 

※各画面イメージは開発段階のサンプルであり 

実際とは異なる場合があります。 

2023/3/27 ＃1.0.28 

(２) 取扱内容 

サービス 内容 対象外となる場合 

一部繰上返済 

・10 万円以上、1 円単位 

・一部繰上返済に伴う期間短縮可 

・全額繰上返済は不可 

・1 明細に対して 1 処理日 1 回 

 （予約申込をして、次に到来す

る即時扱時間帯にシステム

で処理された場合は、処理さ

れた当日の即時扱はできま

せん。） 

・1 明細に対して 1 予約のみ 

・取扱手数料は無料 

・返済方法が元利均等返済以外 

・連帯債務（承諾書徴求・情報コー

ド登録が未了の場合） 

・証書貸付以外 

・約定返済を延滞中 

・据置期間中 

・毎月分および増額月分の初回約定

返済が未済 

・一部繰上返済前の借入残高が 20 万

円未満 

・一部繰上返済後の借入残高が 10 万

円未満 

・一部繰上返済後の返済回数が 12 回

未満 

・増額返済併用の場合、一部繰上返

済後の毎月返済部分の割合が 50%

未満 

・段階固定金利型の場合、一部繰上

返済後の返済期限が、段階金利開

始以降 1 年以内 

金利変更 

・固定金利特約期間終了時の固

定金利再選択 

・変動金利型から固定金利選択

型への変更 

 

固定金利選択 3 年、5 年、10 年、

から選択する。 

・約定返済を延滞中 

・据置期間中 

・金利変更日の前月分約定返済が未

済 

・残りの返済期間超となる固定金利

特約期間の選択 

同時申込 
上記、一部繰上返済および金利

変更の内容 

上記、一部繰上返済および金利変更

の内容 
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(３) サービス対象ローン一覧 

  一部繰上返済 金利変更 同時申込 借入内容照会 返済予定照会 

返
済
区
分 

 

金
利
区
分 

元金均等返済 × × × ○ ○ 

変動金利型住宅ローン 

※金利変更は、住宅ロー 

ン基準金利（利率適用コ

ード 17）のみ 

○ ○ ○ ○ ○ 

固定金利選択型 

住宅ローン 
○ ○ ○ ○ ○ 

固定金利型（全期間） 

住宅ローン 
○ × × ○ ○ 

段階固定金利型 

住宅ローン 
○ × × ○ ○ 

単独債務 ○ ○ ○ ○ ○ 

連帯債務 

※承諾書徴求後利用可 
○ ○ ○ ○ ○ 

有
担
保
ロ
ー
ン 

住宅ローン 

（筑波信用保証付） 
○ ○ ○ ○ ○ 

住宅ローン 

（全国保証付） 
○ ○ ○ ○ ○ 

住宅ローン 

（プロパー） 
○ × × ○ ○ 

住宅ローン 

（その他の保証付） 
× × × ○ ○ 

つなぎ住宅ローン × × × ○ × 

アパートローンⅠ型 × × × ○ ○ 

不動産担保ローン 

（アイフル保証付） 
○ × × ○ ○ 

無
担
保
ロ
ー
ン 

＜つくば＞ 

マイカーローン 
○ × × ○ ○ 

＜つくば＞ 

リフォームローン 
○ × × ○ ○ 

＜つくば＞ 

フリーローン 
○ × × ○ ○ 

＜つくば＞ 

教育ローン(証書貸付型) 
○ × × ○ ○ 

＜つくば＞ 

教育ローン(証貸切替後) 
○ × × ○ ○ 



72 

※各画面イメージは開発段階のサンプルであり 

実際とは異なる場合があります。 

2023/3/27 ＃1.0.28 

  一部繰上返済 金利変更 同時申込 借入内容照会 返済予定照会 

＜つくば＞無担保住宅ロ

ーン（ジャックス保証付） 
○ × × ○ ○ 

スマイルファミリーロー

ン 
○ × × ○ ○ 

リビングローン 

※新規取扱終了 
○ × × ○ ○ 

マイカーローン 

（筑波信用保証付） 

※新規取扱終了 

○ × × ○ ○ 

マイカーローン 

（ジャックス保証付） 

 ※新規取扱終了 

○ × × ○ ○ 

新型オートローン 

※新規取扱終了 
○ × × ○ ○ 

その他個人ローン × × × ○ ○ 

カードローン 

＜つくば＞カードローン 

＜つくば＞教育ローン 

（カードローン型） 

※普通預金口座と同じ扱いである

ため、振替によって借入・随時返

済を行うことができる。約弁の変

更等はできません。 

× × × × × 

当座貸越型ローン × × × × × 

      

事業性 × × × × × 

フラット 35 × × × × × 

代理貸（公庫教育資金、年金担保貸

付、住宅金融支援機構） 
× × × × × 
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(４) 入力画面等の詳細 

① 一部繰上返済 

ア. 明細選択画面 

 

 

イ. 入力画面 
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ウ. 入力後返済試算表示画面 

 

項  目 内   容 

明細選択ページ 
一部繰上返済したい明細を選択します。 

申し込み可能なものだけ選択できます。 

お取引にあたっ

てページ 
一部繰上返済にあたり、ご確認いただきたい事項を表示します。 

入力画面上部 

（お借入内容） 

選択した明細の内容が表示されます。 

（ローン名、お取引店、取扱番号、当初お借入日、当初お借入金額、現在のお借入残高、

現在の金利タイプ、現在のご融資利率、ご返済期限、増額ご返済月、ご返済日、ご返済間

隔、固定期間満了日等） 

入力画面上部 

（ご返済状況） 

選択した明細のご返済状況が表示されます。 

（残高と残返済回数等） 

繰上返済日 操作時刻等により自動的に表示されます。 

今回のご返済口座 

引落口座を選択していただきます。 

ご利用登録されている口座から、引落口座として選択できる口座が

表示されます。 

繰上返済可能額

の目安（毎回返済

部分）（※1） 

毎月返済によって返済される借入金の現在残高から10万円を差し引

いた金額を表示します。（約定返済日の繰上返済を予約する場合は、

約定返済後の残高から 10 万円を差し引いた金額を表示します。増額

返済部分があり、その間隔が 6 か月以外の場合は増額回数分各 1 万

円を差し引いた金額を表示しています。） 

繰上返済可能額

の目安（増額返済

部分） 

増額月返済によって返済される借入金の現在残高を表示します。た

だし、繰上返済の間隔が 6 か月以外の場合は、現在残高から 1 万円

を差し引いた金額を表示します。 
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繰上返済方式の

選択 

今回の返済方法を選択します。 

・ご返済期間を変えずに、毎回のご返済額を軽減する。 

・毎回のご返済額をできるだけ変えずに、ご返済期間を短縮する。 

・ご希望の返済期限まで期間を短縮する。 

繰上返済金額の

内容 

繰上返済する金額を入力します。10 万円以上 1 円単位。 

毎回返済部分と増額返済部分に分けて入力していただきます。 

増額月の増額部分を 0 円にしたい場合は、増額返済部分に増額返済

部分の残高と同じ金額を入力してください。 

ご返済を試算 

入力した内容で一部繰上返済した場合の試算を表示します。 

変更前と変更後が表示されますので、ご参考にしてください。 

入力した内容を修正し、再度試算することもできます。 

サービス時間 
24 時間お申し込み可能です。（詳細は②サービス時間を参照） 

※約定返済日の 2 営業日前 20：00 から前営業日 20:00 は取扱不可 

予約の取消 24 時間可能です。（詳細は②サービス時間を参照） 

処理・資金決済 予約扱のお申し込みは営業日の 10：00 頃から順次処理されます。 

取扱手数料 無料 

取引成立要件 
申込内容を当行が承認し、一部繰上返済資金（一部繰上返済元金、

取扱手数料、未収利息等）の引落が完了すること。 

 

     ※１繰上返済可能額の目安についての補足 

 

 

 

 

ご返済方法 繰上返済金額（目安）の内容  

毎回返済のみ

（増額返済なし） 
毎回返済部分 お借入残高-10 万円  

毎回返済+増額

返済（増額返済月

の間隔が６ヶ月） 

毎回返済部分 
毎回返済部分のお借入

残高-10 万円 
増額返済部分の

全額返済ができ

ます。 増額返済部分 
増額返済部分のお借入

残高 

毎回返済+増額

返済（増額返済月

の間隔が６ヶ月以

外） 

毎回返済部分 
毎回返済部分のお借入

残高-8 万円 
増額返済部分の

全額返済はでき

ません。 

増額返済部分（1） 
増額返済部分（1）のお

借入残高-1 万円 

増額返済部分（2） 
増額返済部分（2）のお

借入残高-1 万円 
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② 金利変更 

 

 

項  目 内   容 

明細選択ページ 
金利変更したい明細を選択します。 

申し込み可能なものだけ選択できます。 

お取引にあたっ

てページ 
金利変更にあたり、ご確認いただきたい事項を表示します。 

金利変更のお手

続き画面上部 

（お借入内容） 

選択した明細の内容が表示されます。 

（ローン名、お取引店、取扱番号、当初お借入日、当初お借入金額、現在のお借入残高、

現在の金利タイプ、現在のご融資利率、ご返済期限、増額ご返済月、ご返済日、ご返済間

隔、固定期間満了日等） 

金利変更のお手

続き画面上部 

（ご指定口座） 

選択した明細のご返済指定口座が表示されます。 

（お取引口座と次回ご返済日） 

金利変更のお手

続き 

変更したい金利タイプの「ご返済額を試算」を選択していただきま

す。表示されているご融資利率が実際に変更処理される金利になり

ます。固定期間切替後金利差が登録されていれば、その優遇幅が反

映された金利が表示されます。 

金利変更手続日 お申し込み内容が処理される日付を表示します。 

新利率適用開始日 お申し込み内容の新しい金利が適用される日付を表示します。 

試算 

選択した金利で変更した場合の試算を表示します。 

変更前と変更後が表示されますので、ご参考にしてください。 

別の金利タイプを選択し、再度試算することもできます。 



77 

※各画面イメージは開発段階のサンプルであり 

実際とは異なる場合があります。 

2023/3/27 ＃1.0.28 

サービス時間 

24 時間お申し込み可能です。（詳細は②サービス時間を参照） 

※即時扱は金利変更日当日のみ 

※予約扱は店頭表示金利決定後（金利変更日の前月第 3 金曜日が属する週の翌

週第 1 営業日 22：00 以降）から、金利変更日の 2 営業日前 20：00 まで 

予約の取消 24 時間可能です。（詳細は②サービス時間を参照） 

処理 予約扱のお申し込みは営業日の 10：00 頃から順次処理されます。 

取扱手数料 無料 

取引成立要件 
申込内容を当行が承認し、金利変更日の約定返済引落が完了してい

ること。 
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③ 同時申込 

 

項  目 内   容 

明細選択ページ 
同時申込（一部切上返済・金利変更）したい明細を選択します。 

申し込み可能なものだけ選択できます。 

お取引にあたっ

てページ 

同時申込（一部切上返済・金利変更）にあたり、ご確認いただきた

い事項を表示します。 

同時申込お手続

き画面上部 

（お借入内容） 

選択した明細の内容が表示されます。 

（ローン名、お取引店、取扱番号、当初お借入日、当初お借入金額、現在のお借入残高、

現在の金利タイプ、現在のご融資利率、ご返済期限、増額ご返済月、ご返済日、ご返済間

隔、固定期間満了日等） 
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同時申込のお手

続き画面上部 

（ご指定口座） 

選択した明細のご返済指定口座が表示されます。 

（お取引口座と次回ご返済日） 

同時申込のお手

続き画面上部 

（ご返済状況） 

選択した明細のご返済状況が表示されます。 

（残高と残返済回数等） 

金利変更のお手

続き 

変更したい金利タイプを選択します。表示されているご融資利率が

実際に変更処理される金利になります。固定期間切替後金利差が登

録されていれば、その優遇幅が反映された金利が表示されます。 

同時申込手続日 お申し込み内容が処理される日付を表示します。 

新利率適用開始日 お申し込み内容の新しい金利が適用される日付を表示します。 

今回のご返済口座 

引落口座を選択していただきます。 

ご利用登録されている口座から、引落口座として選択できる口座が

表示されます。 

繰上返済可能額

の目安（毎回返済

部分）（※1） 

毎月返済によって返済される借入金の現在残高から 10万円を差し引

いた金額を表示します。（約定返済日の繰上返済を予約する場合は、

約定返済後の残高から 10 万円を差し引いた金額を表示します。増額

返済部分があり、その間隔が 6 か月以外の場合は増額回数分各 1 万

円を差し引いた金額を表示しています。） 

繰上返済可能額

の目安（増額返済

部分） 

増額月返済によって返済される借入金の現在残高を表示します。た

だし、繰上返済の間隔が 6 か月以外の場合は、現在残高から 1 万円

を差し引いた金額を表示します。 

繰上返済方式の

選択 

今回の返済方法を選択します。 

・ご返済期間を変えずに、毎回のご返済額を軽減する。 

・毎回のご返済額をできるだけ変えずに、ご返済期間を短縮する。 

・ご希望の返済期限まで期間を短縮する。 

繰上返済金額の

内容 

繰上返済する金額を入力します。10 万円以上 1 円単位。 

毎回返済部分と増額返済部分に分けて入力していただきます。 

増額月の増額部分を 0 円にしたい場合は、増額返済部分に増額返済

部分の残高と同じ金額を入力してください。 

確認画面 

選択した金利・繰上返済条件で変更した場合の試算を表示します。 

変更前と変更後が表示されますので、ご参考にしてください。 

再度試算することもできます。 

サービス時間 

24 時間お申し込み可能です。（詳細は②サービス時間を参照） 

※即時扱は取扱い不可。 

※予約扱は店頭表示金利決定後（金利変更日の前月第 3 金曜日が属する週の翌

週第 1 営業日 22：00 以降）から、金利変更日の 2 営業日前 20：00 まで 
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予約の取消 24 時間可能です。（詳細は②サービス時間を参照） 

処理 予約扱のお申し込みは営業日の 10：00 頃から順次処理されます。 

取扱手数料 無料 

取引成立要件 

申込内容を当行が承認し、金利変更日の約定返済引落および一部繰

上返済資金（一部繰上返済元金、取扱手数料、未収利息等）の引落

が完了すること。 

※金利変更日の約定返済引落は完了し、一部繰上返済資金（一部繰

上返済元金、取扱手数料、未収利息等）の引落が完了しなかった

場合は、金利変更のみ処理されます。 

 

 

 

 


