
個人向けインターネットバンキング「初期設定手順書」
個⼈向けインターネットバンキングご契約後、初回ログオン時に各種初期設定「ひみつの合⾔葉の設定」、「メールアドレスの設定」を実施いただきます。
初期設定が完了すると当⾏提供の各種スマートフォンアプリ（つくばアプリ等）との連携が可能となります。

①筑波銀⾏ホームページTOP画⾯にある個
⼈向けインターネットバンキング「ログオン」ボタ
ンをクリックします。

②ログオン情報（ご契約者番号、ログオンパ
スワード）を⼊⼒し、「ログオン」ボタンをクリック
します。

③初期設定「ひみつの合⾔葉」の設定

ご⾃分で「質問」を選択し、回答を⼊⼒しま
す。（3種類）
（注意事項）
・同じ質問は選択できません。
・「回答」は全角20文字以内（ひらがな、カ
タカナ、英字、数字）で⼊⼒してください。漢
字、半角文字、記号およびスペースは⼊⼒で
きません。

④3種類の質問、回答を⼊⼒しましたら「次
へ」ボタンをクリックします。
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⑤⼊⼒した質問、回答内容を確認し、問題
なければ「登録」ボタンをクリックします。

⑥以上で「ひみつの合⾔葉」の設定は完了と
なります。「次へ」ボタンをクリックしてメールアド
レスの設定へ進みます。

⑦設定する現在お使いのメールアドレスを⼊
⼒し、「登録」ボタンをクリックします。
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（メールアドレス仮登録完了メール内容）　 （インターネットバンキングご利⽤カード印字内容について）
　※メール本文にパスコードの記載があります。

⑨設定した現在お使いのメールアドレスを確
認し、問題なければ「次へ」ボタンをクリックしま
す。

⑩インターネットバンキングホーム画⾯へ遷移
します。以上で初期設定は完了となります。

⑧⼊⼒したメールアドレス宛に届いた「パスコー
ド」と、ご利⽤カードに印字された「確認パス
ワード」を⼊⼒し、「実⾏」ボタンをクリックしま
す。

※今回のサンプルの場合、ご利
⽤カードの「2」と「8」の下に記載
された数字を⼊⼒するため、
「14」と⼊⼒する。
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