
 ＮＥＷＳ ＲＥＬＥＡＳＥ関東つくば銀行 
 

平成 21 年 10 月 27 日 

 

｢住宅ローン返済相談窓口｣の設置について 

 

関東つくば銀行（頭取：木村興三／本店：茨城県土浦市）は、昨今の不況による雇用環境の悪

化により住宅ローン返済に不安を抱えるお客様が増えている現状を踏まえ、既に今年 1 月から全

店の窓口にて住宅ローンをご利用のお客様から返済計画等のご相談をお受けしております。 

また、今年 7 月からは専門の相談員 3名（シニアアドバイザー）を配置し、よりきめ細かな対

応を行っております。 

今回さらにお客様の利便性を考慮し、県内にある 10 ヶ所の【すまいるプラザ(パーソルプラザ

を含む)】にも相談窓口を設置致しました。【すまいるプラザ（パーソルプラザ含む）】は土曜・

日曜の休日も営業しており平日にご相談できないお客様を含め幅広く対応していくことと致し

ましたのでご案内申し上げます。 

 

記 

１．実施日 
平成 21 年 10 月 23 日（金） 

２．設置場所および受付時間 
 
設置場所        【すまいるプラザ（パーソルプラザを含む）】全店 

  営業時間           月～金 AM10:00～PM6:00 
                           土・日 AM9:00～PM4:30 
     
     ＊既に全営業店では通常営業時間（AM9:00～PM15:00）に受付致しております。 
 
３．対象となるお客さま 

現在当行で住宅ローンをご利用のお客様。 
 

以 上  
 

 

 

 

 

 

 

本件に関する問い合わせ 

 

関東つくば銀行 営業統括部 山田 （内線 461） 

        総合企画部 鈴木 （内線 378） 

   ＴＥＬ：０２９（８２１）－８１１１ 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

パーソルプラザ研究学園は土・日・祝日も営業！ 
月～金 ＡＭ10:００～ＰＭ7:00 土・日・祝 ＡＭ10:00～ＰＭ5:00 

（12 月 31 日～1 月 3 日は休業） 

営
業
時
間

土・日も営業いたします！ 
月～金 ＡＭ10:００～ＰＭ6:00 土・日 ＡＭ９:00～ＰＭ４:３0 

（祝日および 12 月 3０日～1 月４日は休業） 

土浦市港町１丁目３番１６号 
フリーダイヤル 

０１２０－２１８１２４ 
土浦駅東口から徒歩５分 

すまいるプラザ土浦 
牛久市中央４丁目２番６号 
関東つくば銀行牛久東支店隣 
フリーダイヤル 

０１２０－３５８８８３ 
牛久駅東口から徒歩１０分 

すまいるプラザ牛久 

＜ か ん ぎ ん ＞

すまいるプラザ・パーソルプラザのご案内
住 ま い と 生 活 の ご 相 談

住宅ローン（借替え含む）、マイカーローン、教育ローン、 
その他各種ローンについて、どのようなことでもお気軽にご相談下さい。

“すまいるプラザ・パーソルプラザ” 

筑西市下岡崎２丁目１６番１０ 
関東つくば銀行下館駅南出張所内 
フリーダイヤル 

０１２０－２５２３８２ 

すまいるプラザ下館 

守谷市本町１５３番１号 
関東つくば銀行守谷南支店内 
フリーダイヤル 

０１２０－４８５５０５ 

すまいるプラザ守谷 

古河市上辺見５４２－３ 
関東つくば銀行総和支店内 
フリーダイヤル 
 ０１２０－３２６２１２ 

すまいるプラザ古河 

つくば市研究学園Ｃ５０街区１ 
イーアスつくば内 

関東つくば銀行つくば副都心支店内 
フリーダイヤル 

０１２０－５７６－６７３ 

パーソルプラザ研究学園 

ひたちなか市笹野町２丁目２番２８号 
フリーダイヤル 

０１２０－２７５０８４ 

すまいるプラザひたちなか 
日立市多賀町２－１６－７ 
フリーダイヤル 
 ０１２０－２８５０８０ 

すまいるプラザ日立 

神栖市平泉２４１４－４ 
   フリーダイヤル 

  ０１２０－０５６８０３ 

すまいるプラザ神栖 
水戸市石川２丁目４０４６－１３ 
フリーダイヤル 
 ０１２０－５７６２６１ 

パーソルプラザ水戸 
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